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All Candidates' performance across questions

Question Title N Mean S D Max Mark F F Attempt %
1 1465 4.8 0.4 5 96.6 99.8
2 1466 4.4 0.8 5 87.1 99.9
3 1465 2.2 0.9 4 54 99.8
4 1466 3.2 1.2 5 64.2 99.9
5 1466 3.3 1.1 5 66.7 99.9
6 1451 2.2 1.3 6 36.6 98.8
7 1440 2.2 1.4 5 44.1 98.1
8 1439 2.5 1.2 5 50.1 98
9 1432 2.6 1.2 5 51.8 97.5

If you are accessing this 
document in a web 
browser and are only 
able to see this single 
page, please download 
the document and re-
open it in Adobe 
Reader in order to fully 
access the exemplar 
material.

96.6

87.1

54

64.2

66.7

36.6

44.1

50.1

51.8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Facility Factor %

Q
ue

st
io

n

C800U20-1 Eduqas GCSE French Component 2 Foundation Tier

Sticky Note
Usually the question number

Sticky Note
The number of candidates attempting that question

Sticky Note
The mean score is calculated by adding up the individual candidate scores and dividing by the total number of candidates. If all candidates perform well on a particular item, the mean score will be close to the maximum mark. Conversely, if candidates as a whole perform poorly on the item there will be a large difference between the mean score and the maximum mark. A simple comparison of the mean marks will identify those items that contribute significantly to the overall performance of the candidates.However, because the maximum mark may not be the same for each item, a comparison of the means provides only a partial indication of candidate performance. Equal means does not necessarily imply equal performance. For questions with different maximum marks, the facility factor should be used to compare performance.

Sticky Note
The standard deviation measures the spread of the data about the mean score. The larger the standard deviation is, the more dispersed (or less consistent) the candidate performances are for that item. An increase in the standard deviation points to increased diversity amongst candidates, or to a more discriminating paper, as the marks are more dispersed about the centre. By contrast a decrease in the standard deviation would suggest more homogeneity amongst the candidates, or a less discriminating paper, as candidate marks are more clustered about the centre.

Sticky Note
This is the maximum mark for a particular question

Sticky Note
The facility factor for an item expresses the mean mark as a percentage of the maximum mark (Max. Mark) and is a measure of the accessibility of the item. If the mean mark obtained by candidates is close to the maximum mark, the facility factor will be close to 100 per cent and the item would be considered to be very accessible. If on the other hand the mean mark is low when compared with the maximum score, the facility factor will be small and the item considered less accessible to candidates.

Sticky Note
For each item the table shows the number (N) and percentage of candidates who attempted the question. When comparing items on this measure it is important to consider the order in which the items appear on the paper. If the total time available for a paper is limited, there is the possibility of some candidates running out of time. This may result in those items towards the end of the paper having a deflated figure on this measure. If the time allocated to the paper is not considered to be a significant factor, a low percentage may indicate issues of accessibility. Where candidates have a choice of question the statistics evidence candidate preferences, but will also be influenced by the teaching policy within centres.
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Question 5 [5] 
 
Section 1 
 
Léo : Quelles sont les qualités essentielles d’un bon professeur d’anglais ? Il doit 


être travailleur et adorer lire. Il doit aussi rester calme avec ses élèves.  
 
Section 2 
 
Léo : À mon avis, un professeur d’anglais doit être quelqu’un d’intéressant pour 


faire des cours variés. Il doit aussi aider les élèves en classe. 
 
 
Section 1 
 
To be a good English teacher, you must… [3] 
 


(i) have good team skills.  


(ii) be helpful.  


(iii) be hardworking.  


(iv) like talking.  


(v) enjoy reading.  


(vi) be patient.  


 
Section 2 
 
(a) interesting (1) 
 
(b) help (pupils) (1) 
 
 
  












 


© WJEC CBAC Ltd. 9 


Question 7 [5] 
 
Section 1 
 
Tom : Pour avoir des vacances idéales, on doit suivre certaines règles. Par 


exemple, il faut partir avec des gens qui aiment les mêmes activités.  
 
Lola : Pour moi, la chose la plus importante, c’est de tout réserver – l’hôtel, par 


exemple. 
 
Section 2 
 
Tom : En principe, on doit être bien organisé pour le voyage. Mes parents me 


donnent toujours des jeux pour passer le temps. Si nous partons en voiture, 
nous prenons toujours des boissons, des chips ou des bonbons.  


 
 
Section 1 
 
(a) (ideal) holidays (1) 
 
(b) make reservations/reserve the hotel  (1) 
 
 
Section 2 
 
(c) pass the time/keep him busy/distraction (on the journey) (1) 
 
(d) Any two of:  (2) 


drinks 
crisps 
sweets 


 
 
  












Question 9 [5] 


Section 1 


Femme : Quelles sont les responsabilités d’un serveur ? 


Sébastien : On doit servir les clients et répondre au téléphone. 


Femme : Est-ce que vous pouvez travailler le soir et le weekend ? 


Sébastien : Oui, je suis toujours libre, même les jours fériés, comme le jour de Noël. 


Section 2 


Femme : Est-ce que vous avez de l’expérience pour le travail de serveur ? 


Sébastien : Oui, j’ai déjà travaillé comme serveur à temps partiel avant de venir vivre ici. 


Femme : Fantastique. Qu’est-ce que vous aimez dans le travail de serveur ? 


Sébastien : Ce que j’adore dans ce métier, c’est de rencontrer beaucoup de gens.  


Section 1 


(a) serve customers (2) 
answer the phone


(b) Any one of: (1) 
any time
(bank) holidays
Christmas (Day)


Section 2 


(c) Any one of: (1) 
(already) worked part-time
has/had experience


(d) meeting (a lot of) people (1) 
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4. Écoute le blog de Chloé. [5]


Coche (√) la bonne case.


Vocabulary


règles – rules
planté – planted


Section 1


(a) Au lycée il y a beaucoup de… [1]


(b) On nous encourage à éteindre… [1]







Section 2


(c) Il est interdit de jeter… par terre. [1]


(d) Chloé et ses copains ont planté… [1]


(e) Nous avons aussi… [1]
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If a candidate puts 'helpful' for (a) and get (b) 
inocrrect, then accept the answer
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If a candidate puts 'helpful' for (a) and gets 
(b) incorrect, then accept the answer
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5. Listen to Léo talking about being an English teacher. [5]


Vocabulary


élèves – pupils
variés – varied


Section 1


Tick (√) the three correct boxes.


To be a good English teacher, you must… [3]


(i) have good team skills.


(ii) be helpful.


(iii) be hardworking.


(iv) like talking.


(v) enjoy reading.


(vi) be patient.


Section 2


Complete the sentences in English.


(a) A good English teacher must be …………….. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .…………………………………………. . [1]


(b) A good English teacher must also …………….. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .…………………………………………. . [1]
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'book' synonym for 'reserve' 
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cannot accept answers in the target language 
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7. Listen to Tom and Lola. [5]


Answer the questions in English.


Vocabulary


idéales – ideal
règles – rules


Section 1


(a) What is Tom talking about? [1]


(b) According to Lola, what should you do? [1]


Section 2


(c) What is the advantage of games for Tom? [1]


(d) What does Tom’s family never forget? Write two details. [2]


• . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .


• . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .














		Eduqas GCSE French C2

		FT cand 1

		FT cand 2

		FT cand 3

		FT Cand 4

		FT CAnd 5

		FT Cand 6

		FT Cand conf 1

		FT Cand conf 2

		FT Cand conf 3

		FT Cand conf 4

		HT cand 1

		HT cand 2

		HT cand 3

		HT cand 4

		HT cand 5

		HT cand 6

		HT conf cand 1

		HT conf cand 2

		HT conf cand 3

		HT conf cand 4












		Eduqas GCSE French C2

		FT cand 1

		FT cand 2

		FT cand 3

		FT Cand 4

		FT CAnd 5

		FT Cand 6

		FT Cand conf 1

		FT Cand conf 2

		FT Cand conf 3

		FT Cand conf 4

		HT cand 1

		HT cand 2

		HT cand 3

		HT cand 4

		HT cand 5

		HT cand 6

		HT conf cand 1

		HT conf cand 2

		HT conf cand 3

		HT conf cand 4












		Eduqas GCSE French C2

		FT cand 1

		FT cand 2

		FT cand 3

		FT Cand 4

		FT CAnd 5

		FT Cand 6

		FT Cand conf 1

		FT Cand conf 2

		FT Cand conf 3

		FT Cand conf 4

		HT cand 1

		HT cand 2

		HT cand 3

		HT cand 4

		HT cand 5

		HT cand 6

		HT conf cand 1

		HT conf cand 2

		HT conf cand 3

		HT conf cand 4










'should be fast' is incorrect/'serve' is 
correct = +1-1=0 marks
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accept - infers 'toujours libre'


incorrect - 'meet people' is required
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incorrect - too far from 
'serve customers'


too vague - needs to suggest 'toujours libre'
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9. Listen to Sébastien’s phone interview. [5]


Answer the questions in English.


Section 1


(a) According to Sébastien, what responsibilities does a waiter have? Write two details. [2]


• . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .


• . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .


(b) Apart from weekends and evenings, when is Sébastien available to work?
Write one detail. [1]


Section 2


(c) Why would Sébastien be suitable for this job? Write one detail. [1]


(d) What would Sébastien love about this job? [1]












Question 4 [5] 


Section 1 


Chloé : Dans mon lycée, on fait beaucoup de choses pour protéger l’environnement. 
Nous avons des poubelles partout pour le recyclage. Les professeurs nous 
demandent de fermer les ordinateurs portables quand nous quittons une salle 
de classe. 


Section 2 


Chloé : Nous avons plusieurs règles. Par exemple, il est interdit de jeter du papier par 
terre. On ne doit pas gaspiller la nourriture à la cantine ni manger de 
chewing-gum. Mes copains et moi avons planté quelques arbres. Aussi, nous 
avons des panneaux solaires, c’est formidable. 


Section 1 


(a) Au lycée il y a beaucoup de… (1) 





(b) On nous encourage à éteindre … (1) 
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Section 2 
 
(c) Il est interdit de jeter…par terre. (1) 
 


   


   


 
 
(d) Chloé et ses copains ont planté… (1) 
 


   


   


 
 
(e) Nous avons aussi… (1) 
 


   


   


 
 
  











