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Perfformiad yr holl ymgeiswyr ar draws y cwestiynau
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Sticky Note
Rhif y cwestiwn fel arfer

Sticky Note
Nifer yr ymgeiswyr sy’n ceisio ateb y cwestiwn


Sticky Note
Cyfrifir y sgôr gymedrig trwy adio sgorau'r ymgeiswyr unigol a'u rhannu â chyfanswm nifer yr ymgeiswyr. Os bydd yr ymgeiswyr i gyd yn cyflawni'n dda ar eitem arbennig, bydd y sgôr gymedrig yn agos at yr uchafswm marciau. I'r gwrthwyneb, os bydd ymgeiswyr yn gyffredinol yn cyflawni'n wael ar yr eitem bydd gwahaniaeth mawr rhwng y sgôr gymedrig a'r uchafswm marciau. Bydd cymharu'r marciau cymedrig yn syml yn dwyn sylw at yr eitemau hynny sy'n cyfrannu'n arwyddocaol at berfformiad cyffredinol yr ymgeiswyr. Fodd bynnag, gan nad oes i bob eitem yr un uchafswm marciau, arwydd rhannol yn unig o berfformiad ymgeiswyr a geir trwy gymharu'r cymedrau. Nid yw cael cymedrau cyfartal o anghenraid yn golygu perfformiad cyfartal. Os oes gan gwestiynau uchafswm marciau gwahanol, dylid defnyddio'r ffactor hygyrchedd i gymharu perfformiad.


Sticky Note
Mae'r gwyriad safonol yn mesur gwasgariad y data o gwmpas y sgôr gymedrig. Po fwyaf yw'r gwyriad safonol, mwyaf gwasgaredig (neu lai cyson) yw perfformiadau'r ymgeiswyr am yr eitem honno. Mae cynnydd yn y gwyriad safonol yn tueddu i fod yn arwydd o amrywiaeth gynyddol o blith ymgeiswyr, neu o bapur sy'n gwahaniaethu fwy, gan fod y marciau'n fwy gwasgaredig o gwmpas y canol. Mewn gwrthgyferbyniad, byddai gostyngiad yn y gwyriad safonol yn awgrymu bod mwy o unffurfiaeth ymhlith yr ymgeiswyr, neu bod llai o wahaniaethu ar y papur, gan fod marciau'r ymgeiswyr wedi'u clystyru fwy o gwmpas y canol.


Sticky Note
Uchafswm y marciau ar gyfer cwestiwn arbennig.

Sticky Note
Mae ffactor hygyrchedd eitem yn mynegi'r marc cymedrig fel canran o'r uchafswm marciau (Uchaf. Marciau) ac yn fesur o hygyrchedd yr eitem. Os yw'r marc cymedrig a enillir gan yr ymgeiswyr yn agos at yr uchafswm marciau, bydd y ffactor hygyrchedd yn agos at 100 y cant a'r eitem yn cael ei hystyried yn hygyrch iawn. Fodd bynnag, os yw'r marc cymedrig yn isel o'i gymharu ag uchafswm y sgôr, bydd y ffactor hygyrchedd yn fychan a'r eitem yn cael ei hystyried yn llai hygyrch i'r ymgeiswyr.

Sticky Note
Mae'r tabl, i bob eitem, yn dangos nifer (N) a chanran yr ymgeiswyr wnaeth roi cynnig ar y cwestiwn. Wrth gymharu eitemau ar y mesur hwn mae'n bwysig ystyried trefn ymddangos yr eitemau ar y papur. Os oes cyfanswm amser cyfyngedig i'r papur, mae'n bosibl na fydd gan rai ymgeiswyr ddigon o amser i gwblhau'r papur. Gall hyn olygu, yn ôl y mesur hwn, fod gan yr eitemau hynny sydd ar ddiwedd y papur ffigur datchwyddedig. Os nad ystyrir bod yr amser a ddyrannwyd am y papur yn ffactor arwyddocaol, gall canran isel olygu bod problemau hygyrchedd. Pan fydd ymgeiswyr yn cael dewis cwestiwn mae'r ystadegau'n dangos blaenoriaethau'r ymgeiswyr, ond dylanwad y polisi addysgu yn y ganolfan hefyd.
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2 4 Gwerthuswch ddwy ffordd gallai busnes wella ei elw.

[6]

AAl AA3 AA4
Band
2 farc 2 farc 2 farc
2 farc 2 farc 2 farc
Gwybodaeth dda am Dadansoddiad da o ffyrdd | Gwerthusiad da sydd
ffyrdd gallai busnes wella | gallai busnes wella ei elw | wedi'i resymu'n dda o'r
ei elw ffyrdd gallai busnes wella
2 Mae'r dadansoddi'n hollol | ei elw
gytbwys, yn fanwl ac
wedi'i ddatblygu Mae'r gwerthusiad yn
debygol o gynnwys
dyfarniadau
1 marc 1 marc 1 marc
Gwybodaeth gyfyngedig Dadansoddiad cyfyngedig | Gwerthusiad cyfyngedig o
am ffordd/ffyrdd gallai o ffordd/ffyrdd gallai ffordd/ffyrdd gallai busnes
1 busnes wella ei elw busnes wella ei elw wella ei elw
Trafodaeth arwynebol neu | Diffyg dyfnder yny
enerig sylwadau ategol
0 marc 0 marc 0 marc
0 Dim gwybodaeth wedi'i Dim dadansoddiad i'w Dim gwerthusiad wedi'i

dangos.

weld

ddangos






Cynnwys dangosol:

Cynyddu'r swm sy'n cael ei werthu gan fod maint gwerthiant uwch yn cynyddu trosiant
gwerthiant cyn belled ag nad yw'r pris gwerthu'n cael ei ostwng, sy'n gallu arwain at gyfran
uwch o'r farchnad. Gallai busnes gynyddu ei hysbysebu a dulliau uwchlaw'r llinell ac islaw'r
llinell i ddenu cwsmeriaid newydd a chadw cwsmeriaid ffyddlon. Fodd bynnag, mae hyn yn
dibynnu ar elastigedd y galw a gallai gwerth gwerthiant ostwng os oes rhaid gostwng y pris
er mwyn cyflawni maint gwerthiant uwch. Mae cystadleuwyr yn debygol o ymateb os ydyn
nhw'n gweithredu mewn marchnad oligopolaidd lle mae cwmniau'n rhyngddibynnol. Gallai
hyn hefyd gynyddu costau sefydlog fel costau hysbysebu, ac efallai na fydd yr ymgyrch
hyrwyddo'n cynhyrchu'r canlyniad disgwyliedig.

Cynyddu'r pris gwerthu gan fod pris uwch i bob uned sy'n cael ei gwerthu'n cynyddu
trosiant gwerthiant. Bydd hyn yn caniatau i fusnes gael cymaint o werth & phosibl o
gwsmeriaid heb orfod cynyddu'r swm sy'n cael ei werthu. Fodd bynnag, mae hyn yn dibynnu
ar elastigedd y galw. Gallai gwerth gwerthiant ostwng os yw'r cynnydd yn y pris yn achosi
gostyngiad mwy fyth yn y swm sy'n cael ei werthu, ond bydd yn gweithio os yw cwsmeriaid
yn aros yn ffyddlon ac yn dal i deimlo bod y cynhyrchion yn rhoi gwerth da am arian. Efallai y
bydd rhai cwsmeriaid yn teimlo bod y cynnyrch o ansawdd gwell & phris premiwm ond efallai
y bydd cwsmeriaid eraill yn penderfynu troi at gystadleuwyr i gael prisiau mwy cystadleuol.
Mae cystadleuwyr hefyd yn debygol o ymateb i gynnydd mewn pris drwy ostwng eu prisiau
eu hunain, sy'n golygu llai o gwsmeriaid.

Lleihau costau newidiol pob uned gan y bydd hyn yn cynyddu'r gwerth ychwanegol i bob
uned sy'n cael ei gwerthu gan gynyddu maint yr elw ar bob eitem a gynhyrchir. Felly, gellir
cyflawni'r elw mwy hwn heb i gwsmeriaid orfod talu pris uwch. Gallai hyn fod yn
llwyddiannus os gellir perswadio cyflenwyr i gynnig prisiau gwell, sy'n debygol iawn os yw
busnes yn prynu symiau mawr ac felly'n elwa o ddarbodion maint. Gallai busnes hefyd
gyflawni'r lleihad hwn yng nghostau newidiol pob uned drwy fabwysiadu strategaethau sy'n
creu llai o wastraff megis rheoli stoc mewn union bryd. Fodd bynnag, gallai costau mewnbwn
is olygu mewnbynnau o ansawdd is a gallai cwsmeriaid sylwi nad yw ansawdd y cynnyrch
cystal.

Cynyddu allbwn ac archebion fel bod mwy o'r cynnyrch ar gael i'w werthu gan alluogi
busnes i gynyddu eu cyfran o alw'r farchnad. Byddai'n caniatdu i fusnes wasgaru costau
sefydlog dros nifer mwy o unedau. Byddai'r strategaeth hon yn cynyddu elw os gellir
gwerthu'r allbwn a'r archebion ychwanegol. Gallai hyn olygu bod rhaid i fusnes ddod o hyd i
farchnad newydd. Gallai hyn fod yn opsiwn peryglus os nad yw'r galw'n bodoli, a gallai'r
costau sefydlog gynyddu mewn gwirionedd.

Byddai gostwng costau sefydlog yn trosi'n uniongyrchol yn elw mwy drwy leihau lefel
adennill costau cynnyrch. Gall busnes bron bob amser ganfod arbedion mewn costau
gorbenion fel llafur, hysbysebu, rhent neu brydles, yswiriant. Fodd bynnag, gallai'r toriadau
hyn mewn costau sefydlog effeithio ar ansawdd, gwasanaeth i gwsmeriaid neu werthiannau.
Os gwneir toriadau i leihau gwariant ar hysbysebu, gallai hyn arwain at lai o ymwybyddiaeth
allai leihau ei allu i gynyddu gwerthiant. Ceir costau anniriaethol hefyd fel morél is ar 0l
diswyddo staff.

Derbyniwch unrhyw ateb dilys arall.
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Dyfarnwyd 5 marc, AA1 - 2 marc, AA3 - 2 marc, AA4 - 1. Mae'r ymgeisydd
wedi cydnabod 2 ffordd perthnasol o gynyddu elw ac wedi esbonio fel
mae'r 2 ffordd yma'n gallu cynyddu elw. 1 marc dyfarnwyd ar gyfer AA4
oherwydd bod y dull cyntaf o gynyddu elw heb ei werthuso.
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Dyfarnwyd 2 farc. AAT - 1 gan fod un dull cywir o gynyddu elw wedi ei amlinellu
— sef archebu deunyddiau crai mwy rhad. Mae'r dull yma wedi ei esbonio hefyd
felly AA3 - 1 ond nid yw'r dull wedi ei werthuso felly AA4 - 0. Nid yw'r ail ddull yn
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Mgy QA Dyfarnwyd 6 marc. Mae'r ymgeisydd wedi nodi 2 ffordd cywir o
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gynyddu elw sef cynyddu'r pris gwerthu a newid cyflenwyr am cost
defnyddiau crai a stoc llai. Cawn esboniad o sut bydd y 2 strategaeth
yn cynyddu elw. Mae'r 2 strategaeth wedi'u gwerthuso'n llawn hefyd.











2. Tesco

Tesco yw arweinydd y farchnad yn y diwydiant nwyddau groser yn y DU. Ym mis Medi 2018,

lansiodd Tesco ei siop ddisgownt newydd gyntaf yn y DU, o'r enw Jack’s. Mewn ymgais i
gystadlu &'r siopau disgownt, Aldi a Lidl, mae disgwyl i Tesco agor 15 o siopau Jack’s yn

y DU. Bydd Tesco yn cyflogi tua 250 o weithwyr newydd yn y siopau hyn.

Mae darn o adroddiad incwm Tesco i'w weld isod:

(Cyfrif elw a cholled)

Adroddiad incwm ar gyfer Tesco ccc

2017 (Emiliwn)

2018 (Emiliwn)

Trosiant 55917 57491
Cost gwerthiant 51579 53011
Elw crynswth (gross) ? 4480
Maint yr elw crynswth 7.76% 7.79%
Treuliau 3321 3412
Elw net ? 1068
Maint yr elw net 1.82% ?

n Gwerthuswch ddwy ffordd gallai busnes wella ei elw.

[6]
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3 3 Esboniwch ddau fath gwahanol o ddarbodion maint mewnol. [4]

AA1l - 2 farc
AA3 - 2 farc

Rhowch 1 marc am bob math cywir o ddarbodion maint mewnol a nodwyd (uchafswm o 2
farc)

Rhowch 1 marc am esbonio pob math o ddarbodion maint mewnol (uchafswm o 2 farc)
Cynnwys dangosol:

Darbodion maint prynu — wrth i fusnesau dyfu, byddan nhw'n cynyddu maint eu
harchebion am ddefnyddiau crai neu gydrannau. Gall hyn arwain at brisiau gostyngol a bydd
cost pob cydran unigol a brynir yn lleihau.

Darbodion maint marchnata — wrth i fusnesau dyfu, byddant yn elwa mwy ar bob punt a
gaiff ei gwario ar hysbysebu. Bydd cost ymgyrch farchnata wedi'i gwasgaru dros lefel fwy o
gynnyrch.

Darbodion maint ariannol — wrth i fusnesau dyfu, byddant yn gallu cael gafael ar amrediad
ehangach o gyllid. Wrth i asedau busnesau dyfu, gallant gynnig mwy o sicrwydd wrth geisio
benthyca arian, sy'n lleihau'r risg i'r benthyciwr. Felly, gall busnesau mawr negodi cyfraddau
llog mwy ffafriol.

Darbodion maint rheolaethol — wrth i fusnesau dyfu, gallant gyflogi rheolwyr arbenigol sy'n
gwybod sut i gael y gwerth gorau am bob punt sy'n cael ei gwario yn y busnes, sy'n golygu y
byddant yn gwneud penderfyniadau gwell.

Darbodion maint technegol — wrth i fusnesau dyfu, gallant brynu'r cyfarpar diweddaraf ac
ymgorffori dulliau cynhyrchu newydd. Mae hyn yn cynyddu effeithlonrwydd a chynhyrchiant,
gan leihau costau cyfartalog allbwn.
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Dyfarnwyd 4 marc. Mae dealltwriaeth o ddau o'r darbodion maint mewnol ac
mae'r ddau wedi'u hesbonio'n dda. Ceir esboniad hefyd o sut mae'r darbodion
an maint yn lleihau'r gost fesul uned a gynhyrchir.
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-1 Dyfarnwyd 4 marc. Mae dealltwriaeth o ddau o'r darbodion maint mewnol ac
mae'r ddau wedi'u hesbonio'n dda. Ceir esboniad hefyd o sut mae'r darbodion
= maint yn lleihau'r gost fesul pob uned a gynhyrchir.
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Dyfarnwyd 4 marc. Mae dealltwriaeth o ddau o'r darbodion maint mewnol ac
mae'r ddau wedi'u hesbonio'n dda. Ceir esboniad hefyd o sut mae'r darbodion
maint yn lleihau'r gost fesul pob uned a gynhyrchir.











3. Propercorn

Gadawodd Cassandra Stavrou ei swydd lwyddiannus
mewn asiantaeth hysbysebu i gydsefydlu (co-establish) y
brand “popgorn crand” o’r enw Propercorn. Pan oedd hi’'n
gweithio ym myd hysbysebu, roedd Cassandra wedi sylwi
bod ei chydweithwyr bob amser yn colli egni yng nghanol y :
prynhawn. “Sylwais i fod cyfle yno ar gyfer byrbryd oedd yn CHOCOLATE
flasus ac yn dda i chi, ac roeddwn i'n teimlo y byddai popgorn )& @
yn gyfrwng da i wneud hynny.” Ym mis Hydref 2011, cafodd . ({i

\ ‘ /‘ "’7‘7
sawl blas popgorn, gan gynnwys Peanut Butter and Almond
a Fiery Worcester Sauce and Sun-Dried Tomato, sydd hefyd

Propercorn ei lansio gyda phedwar blas, gan gynnwys Sweet
& Salty a Sour Cream & Chive. Erbyn hyn mae gan y brand

heb glwten ac yn addas ar gyfer llysieuwyr. Mae’r ffaith bod nifer y caloriau yn y cynnyrch yn
isel yn cael ei hysbysebu’n glir ar flaen y pecyn.

'PROPER

Propercorn yw un o'r byrbrydau sy’n tyfu’'n gyflymaf yn y DU, gan werthu ym mhob man,

o gaffis i archfarchnadoedd. Mae’r brand wedi ehangu dramor i 10 gwlad, gan gynnwys yr
Almaen a’r Swistir. Mae hyn yn galluogi Propercorn i elwa o ddarbodion maint (economies
of scale). Mae ei lwyddiant wedi dod ar yr un pryd & chynnydd cyflym ym mhoblogrwydd
popgorn, gyda chyfanswm gwerthiant popgorn yn y DU yn cynyddu o £50 miliwn yn 2010 i
£129 miliwn yn 2015. Fodd bynnag, mae Propercorn yn gweithredu mewn marchnad sy’n
llawn iawn, gyda llawer o frandiau yn dod i'r amlwg gan gynnwys Metcalfe’s, Tyrrells a
Poshcorn.

Mae’r brand wedi defnyddio hysbysebu nodedig (distinctive). Gwnaeth yr ymgyrch ‘Dress
London’ gan Propercorn ennill y bleidlais am “Hysbyseb yr Wythnos” ym mis Mehefin 2015.
Yn ei ymgyrch hyrwyddo roedd adeiladau, palmentydd, blychau ffén, beiciau a bysiau ledled
Llundain wedi’'u haddurno ym mhrint popgorn y brand. Roedd yn cyfuno byrddau poster
(billboards), hysbysebu ar fysiau a hysbysebion print, gyda’i batrwm popgorn trawiadol
wedi’i osod yn erbyn lliwiau llachar pecynnau’r brand. “Rydyn ni wedi gweithio i gynyddu
ymwybyddiaeth o’r brand, nid drwy ailadrodd sloganau neu negeseuon, ond drwy bethau
gweledol syml sy’n dal sylw ac yn adlewyrchu ein brand popgorn bywiog,” dywedodd
Cassandra Stavrou.

Mae Propercorn yn mabwysiadu arddull arwain democrataidd gan ei fod yn ystyried bod ei
dim o staff yn allweddol i'w lwyddiant. Mae Propercorn yn annog cael egwyl i chwarae tennis
bwrdd, ac yn cynnal gwersi celf a yoga, gan ddangos ei agwedd ofalgar (caring). Mae pob un
o’r 40 gweithiwr yn cael cinio gyda’i gilydd bob dydd oherwydd bod Cassandra’n teimlo ei bod
yn bwysig bod pawb yn adnabod ei gilydd ac yn cael sgyrsiau da dros fwyd i drafod a rhannu
syniadau. Felly mae pawb yn teimlo’'n rhan o Propercorn, yn gwybod ble mae’r busnes yn
mynd, ac yn chwarae rhan yn y broses gwneud penderfyniadau. Mae’r cwmni’'n cyflogi staff
creadigol sy’n rhannu ei werthoedd ac yn meddwl yn annibynnol.

Mae Propercorn yn dweud mai dod yn “frand popgorn mwyaf poblogaidd y byd” yw ei nod.

Esboniwch ddau fath gwahanol o ddarbodion maint mewnol. [4]
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democrataidd? [12]
AAl AA3 AA4
Band
3 marc 3 marc 6 marc
3 marc 3 marc 5-6 marc
Dealltwriaeth ragorol o Dadansoddiad rhagorol o Gwerthusiad rhagorol o
arddulliau arwain arddulliau arwain arddulliau arwain
Dealltwriaeth ragorol o'r Dadansoddiad rhagorol o'r | Gwerthusiad rhagorol o'r
arddull arwain arddull arwain arddull arwain
3 democrataidd ac o leiaf un | democrataidd ac o leiaf un | democrataidd ac o leiaf un
arddull arwain arall arddull arwain arall arddull arwain arall
Mae'r dadansoddiad yn Mae'r gwerthusiad yn
hollol gytbwys, manwl a cynnwys y rhan fwyaf o'r
datblygedig gyda llinellau materion allweddol ynghyd
ymresymu a dyfarniadau i ategu'r
gwerthusiad
2 farc 2 farc 3-4 marc
Dealltwriaeth dda o Dadansoddiad da o Gwerthusiad da o
arddull(iau) arwain arddull(iau) arwain arddull(iau) arwain
Dealltwriaeth dda o'r arddull | Dadansoddiad da o'r Gwerthusiad da sydd wedi'i
arwain democrataidd. arddull arwain resymu'n dda o'r arddull
democrataidd arwain democrataidd
5 Gallai gynnwys
dealltwriaeth o arddulliau Gallai gynnwys Gallai gynnwys
arwain eraill dadansoddiad o arddulliau | gwerthusiad o arddulliau
arwain eraill arwain eraill
Mae'r dadansoddiad yn Mae'r gwerthusiad yn
gytbwys ac wedi'i ddatblygu | debygol o gynnwys
mewn cyd-destun dyfarniadau am ddewis
arddull arwain
1 marc 1 marc 1-2 farc
Dealltwriaeth gyfyngedig o | Dadansoddiad cyfyngedig Gwerthusiad cyfyngedig o
arddull(iau) arwain o arddull(iau) arwain arddull(iau) arwain
Dealltwriaeth gyfyngedig o'r | Dadansoddiad cyfyngedig Gwerthusiad cyfyngedig o'r
1 arddull arwain o'r arddull arwain arddull arwain
democrataidd a/neu arddull | democrataidd a/neu arddull | democrataidd a/neu arddull
arwain arall arwain arall arwain arall
Trafodaeth arwynebol neu Diffyg dyfnder yn'y
enerig sylwadau ategol
0 marc 0 marc 0 marc
0 Dim gwybodaeth am Dim dadansoddiad i'w weld | Dim gwerthusiad wedi'i

arddulliau arwain

ddangos






Cynnwys dangosol:

Mae arddulliau arwain democrataidd yn annog cyfranogiad gweithwyr yn y broses wneud

penderfyniadau.

- Bydd arweinydd democrataidd yn dirprwyo llawer, yn trafod materion, yn gweithredu ar
gyngor ac yn esbonio'r rhesymau dros benderfyniadau.

- Mae arwain democrataidd yn golygu cynnal busnes neu adran ar sail penderfyniadau mae'r
mwyalfrif yn cytuno & nhw.

- Gall fod yn berswadiol - yr arweinydd yn gwneud penderfyniad ac yna'n perswadio pobl eraill
yn y sefydliad ei fod yn syniad da.

- Gall fod yn ymgynghorol - yr arweinydd yn ymgynghori ag eraill cyn gwneud penderfyniad ac
yn ystyried eu safbwyntiau.

- Mae angen sgiliau cyfathrebu da i fod yn arweinydd democrataidd.

Manteision posibl:

- Mae ymchwil yn awgrymu bod penderfyniadau gwell yn cael eu gwneud gan fod
rheolwyr yn gallu defnyddio profiad a gwybodaeth pobl sy'n gweithio yn y sefydliad.
Gallan nhw fabwysiadu syniadau amrywiaeth eang o weithwyr.

- Mae gweithwyr sy'n ymwneud &'r broses o wneud penderfyniadau'n debygol o ddangos
mwy o gymbhelliant ac yn fwy tebygol o dderbyn y penderfyniadau a wneir. Mae staff a
chymhelliant yn debygol o fod yn fwy cynhyrchiol, yn absennol yn llai aml ac yn fwy
ymroddedig i'w gwaith.

- Mae'n ymddangos bod gweithwyr yn ymddiried mewn arweinwyr democrataidd ac yn fwy
parod i gynnig syniadau newydd a chreadigol.

Fodd bynnag:

- Gall gymryd llawer mwy o amser i wneud penderfyniadau democrataidd gan fod proses
ymgynghori hir yn gallu digwydd.

- Efallai na fydd arweinyddiaeth ddemocrataidd o gymorth pe bai busnes yn wynebu
argyfwng, a bod angen penderfyniadau awtocrataidd cyflym.

Buddion/Problemau ag arddulliau rheoli eraill:

Awtocrataidd — penderfyniadau cyflym, cyfarwyddyd clir a'r sawl sy'n gwneud y penderfyniad
wedi cael yr holl wybodaeth. Fodd bynnag, yn aml bydd gweithwyr yn anfodlon &a'r
arweinwyr, sy'n ddrwg i gydlyniad. Mae cymhelliant yn tueddu i fod yn wael. Mae diffyg
ymgynghori'n atal creadigrwydd a gallai syniadau da gael eu hanwybyddu.

Tadofalaethol — mae lles gweithwyr yn tueddu i fod yn bwysicach i arweinwyr tadofalaethol.
Fodd bynnag, nid ydynt yn gadael i weithwyr israddol gymryd rhan yn y broses o wneud
penderfyniadau.

Laissez-faire — mae gweithwyr yn gwneud eu gweithgareddau'n rhydd o fewn cyfyngiadau
eang sy'n caniatau i weithwyr medrus fod yn greadigol. Fodd bynnag, mae hyn yn tueddu i
olygu diffyg arweiniad a chyfeiriad. Gall hyn achosi cynhyrchedd isel os nad oes gan rai
gweithwyr gymhelliad i weithio'n galed. Mae'r cyfathrebu'n tueddu i fod yn llai strwythuredig a
gellir colli manteision cyfathrebu da rhwng gweithwyr.

Biwrocrataidd — mae'r llywodraeth yn defnyddio hyn gan ei fod yn darparu rheolau penodol a
thystiolaeth. Mae gweithwyr yn deall yn glir sut mae'r busnes yn cael ei gynnal. Fodd
bynnag, caiff penderfyniadau eu rhwystro gan waith papur a llawer o wirio ac ailwirio
penderfyniadau a chanlyniadau. Mae'r arweinydd yn rheoli "yn 6l y llyfr". Mae'n effeithiol os
mai tasgau arferol mae gweithwyr yn eu gwneud, ond bydd gweithwyr yn colli diddordeb yn
eu gwaith ac ni fyddant yn gwneud dim mwy na'r disgwyl.

Derbyniwch unrhyw ateb dilys arall.
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Dyfarnwyd 8 marc gan fod dealltwriaeth dda iawn o'r 5 arddull arwain gwahanol
felly AA1 - 3. Mae'r dadansoddi o fanteision yr arddulliau arwain yn dda gyda

llinellau rhesymu da felly AA3 - 2. Nid yw'r ymgeisydd yn cyfeirio at anfanteision
yr arddulliau arwain democrataidd felly mae'r gwerthu'n gyfyngedig felly AA4 - 2.











3. Propercorn

Gadawodd Cassandra Stavrou ei swydd lwyddiannus

mewn asiantaeth hysbysebu i gydsefydlu (co-establish) y
brand “popgorn crand” o'r enw Propercorn. Pan oedd hi'n
gweithio ym myd hysbysebu, roedd Cassandra wedi sylwi
bod ei chydweithwyr bob amser yn colli egni yng nghanol y
prynhawn. “Sylwais i fod cyfle yno ar gyfer byrbryd oedd yn
flasus ac yn dda i chi, ac roeddwn i’n teimlo y byddai popgorn
yn gyfrwng da i wneud hynny.” Ym mis Hydref 2011, cafodd
Propercorn ei lansio gyda phedwar blas, gan gynnwys Sweet
& Salty a Sour Cream & Chive. Erbyn hyn mae gan y brand
sawl blas popgorn, gan gynnwys Peanut Butter and Almond
a Fiery Worcester Sauce and Sun-Dried Tomato, sydd hefyd
heb glwten ac yn addas ar gyfer llysieuwyr. Mae’r ffaith bod nifer y caloriau yn y cynnyrch yn
isel yn cael ei hysbysebu'n glir ar flaen y pecyn.

Propercorn yw un o'r byrbrydau sy’n tyfu’'n gyflymaf yn y DU, gan werthu ym mhob man,

o gaffis i archfarchnadoedd. Mae'r brand wedi ehangu dramor i 10 gwlad, gan gynnwys yr
Almaen a’r Swistir. Mae hyn yn galluogi Propercorn i elwa o ddarbodion maint (economies
of scale). Mae ei lwyddiant wedi dod ar yr un pryd a chynnydd cyflym ym mhoblogrwydd
popgorn, gyda chyfanswm gwerthiant popgorn yn y DU yn cynyddu o £50 miliwn yn 2010 i
£129 miliwn yn 2015. Fodd bynnag, mae Propercorn yn gweithredu mewn marchnad sy’n
llawn iawn, gyda llawer o frandiau yn dod i'r amlwg gan gynnwys Metcalfe’s, Tyrrells a
Poshcorn.

Mae'r brand wedi defnyddio hysbysebu nodedig (distinctive). Gwnaeth yr ymgyrch ‘Dress
London’ gan Propercorn ennill y bleidlais am “Hysbyseb yr Wythnos” ym mis Mehefin 2015.
Yn ei ymgyrch hyrwyddo roedd adeiladau, palmentydd, blychau ffon, beiciau a bysiau ledled
Llundain wedi’'u haddurno ym mhrint popgorn y brand. Roedd yn cyfuno byrddau poster
(billboards), hysbysebu ar fysiau a hysbysebion print, gyda’i batrwm popgorn trawiadol
wedi’i osod yn erbyn lliwiau llachar pecynnau’r brand. “Rydyn ni wedi gweithio i gynyddu
ymwybyddiaeth o’r brand, nid drwy ailadrodd sloganau neu negeseuon, ond drwy bethau
gweledol syml sy’'n dal sylw ac yn adlewyrchu ein brand popgorn bywiog,” dywedodd
Cassandra Stavrou.

Mae Propercorn yn mabwysiadu arddull arwain democrataidd gan ei fod yn ystyried bod ei
dim o staff yn allweddol i'w Iwyddiant. Mae Propercorn yn annog cael egwyl i chwarae tennis
bwrdd, ac yn cynnal gwersi celf a yoga, gan ddangos ei agwedd ofalgar (caring). Mae pob un
o’r 40 gweithiwr yn cael cinio gyda’i gilydd bob dydd oherwydd bod Cassandra’n teimlo ei bod
yn bwysig bod pawb yn adnabod ei gilydd ac yn cael sgyrsiau da dros fwyd i drafod a rhannu
syniadau. Felly mae pawb yn teimlo’n rhan o Propercorn, yn gwybod ble mae’r busnes yn
mynd, ac yn chwarae rhan yn y broses gwneud penderfyniadau. Mae’r cwmni’'n cyflogi staff
creadigol sy’n rhannu ei werthoedd ac yn meddwl! yn annibynnol.

Mae Propercorn yn dweud mai dod yn “frand popgorn mwyaf poblogaidd y byd” yw ei nod.

n | ba raddau rydych chi’n cytuno y dylai pob busnes fabwysiadu arddull [12]
arwain democrataidd?











